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1) 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanu-
nuna (6698 sayili Kanun) gore tiizel kisilerin ve-
rileri de korunmakta midir?

6698 sayili Kanun tiizel kisilerin verilerini koruma-
maktadir.

6698 sayili Kanunun 2. maddesinde, Kanun hiikiim-
lerinin kisisel verileri islenen gercek kisiler hakkinda
uygulanacag1 ifade edilmistir. Buna gore Kanun,
kural olarak sadece gergek Kkisilerin verilerini koru-
ma kapsamina almis olup verileri islenen tiizel kisi-
ler bu Kanunun kapsami disinda tutulmustur.

(455 KVKK 13
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2) Bir kagit pargasi lizerine gelisiglizel yazilan ad,
soyad ve telefon numaralari Kanun kapsamin-
da sayilabilir mi?

Bir kagit pargas: tizerine gelisigiizel yazilan ad,
soyad ve telefon numaralar1 Kanun kapsaminda
degildir.

Kisisel veri islemenin Kanun kapsaminda sayila-
bilmesi igin islenen kisisel verilerin bir veri kayit
sisteminin pargasi olmasi yani belirli bir takim kri-
terlere gore yapilandirilarak iglenmesi gerekmekte-
dir. Ad, soyad ve telefon numaras: gibi veriler bir
indeks, fihrist vb. bir veri kayit sistemi dahilinde
yazilmissa, sz konusu veri isleme faaliyeti Kanuna
tabi olacaktir.

Manuel yolla ve gelisigiizel bir bicimde bir kagit
pargasi {izerine yazilan kisisel veriler Kanun kapsa-
minda olmayacaktir. Bununla birlikte, bir veri kayit
sisteminin pargasi olmadan islenen kisisel verilerin
6698 sayili Kanuna tabi olmamasi durumu, bu veri-
lerin keyfi bir bigimde kullanilabilecekleri anlamina
gelmemektedir. Zira konusu sug teskil eden durum-
lar 5237 sayili Tirk Ceza Kanunu kapsaminda ele
almmaktadir.

14 (55 KVKK
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3) Bir veri kayit sistemi araciligiyla islenen kisisel
veriler Kanun kapsaminda midir?

Bir veri kayit sistemine bagli olarak islenen kisisel
veriler, 6698 sayil1 Kanun kapsamindadir.

Kanunda “veri kayit sistemi”; kisisel verilerin belirli
kriterlere gore yapilandirilarak islendigi kayit siste-
mi seklinde tanimlanmistir. Dolayisiyla kisisel veri-
ler; fihrist, numara, ad - soyad, alfabe, kategori, sira-
lama gibi belirli kriterlere gore isleniyorsa Kanun
kapsaminda olacaktir.

4) Otomatik olmayan yollarla kisisel veri isleyen-
ler Kanundan istisna midir?

Kanun, otomatik olmayan yollarla kisisel veri islen-
mesini tamamen Kanun kapsami disinda tutmamak-
tadir. Otomatik olmayan yolla veri isleme eger bir
veri kayit sisteminin parcasi olarak gergeklestirili-
yorsa bu durumda s6z konusu veri isleme faaliyeti
de Kanun kapsaminda kabul edilmektedir.

Dolayisiyla otomatik olmayan yolla islenen kisisel
veriler, bir veri kayit sisteminin parcasi ise Kanun
kapsaminda olacaktur.

(455 KVKK 15
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5) Bilgisayarda bazi kisisel veriler sadece depola-
ma amaciyla dosya halinde tutulmakta ise, bu
durumda kisisel veri islenmis sayilir mi?

Sadece depolama amaciyla dosya halinde bilgisa-
yarda kisisel verilerin tutulmasi da kisisel veri isle-
me kapsamindadir.

6698 sayili Kanunun 3. maddesinde kisisel verilerin
islenmesi; “kisisel verilerin tamamen veya kismen
otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sistemi-
nin parcast olmak kaydiyla otomatik olmayan yol-
larla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmas,
muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden diizen-
lenmesi, aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi,
elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandirilmasi ya
da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler {ize-
rinde gergeklestirilen her tiirlii islem” olarak tanim-
lanmustir.

Buna gore, kisisel veriler sadece depolama amaciyla
dosya halinde tutulsa ve tizerinde bagkaca bir iglem
yapilmasa bile kisisel verilerin iglenmesi olarak de-
gerlendirilecek ve bu faaliyet de Kanun kapsaminda
kabul edilecektir.

16 (55 KVKK
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6) Kisisel Verileri Koruma Kurumu (“Kurum”)
biinyesinde vatandagslarin kisisel verileri sakla-
niyor mu?

Kurum biinyesinde, vatandaslarin kisisel verileri
saklanmamaktadir. Ayrica Kurumun, Tirkiye'de
islenen tiim kisisel verileri kaydetmek ve bunlari
Kurum igerisinde muhafaza etmek gibi bir yetkisi ve
gorevi de bulunmamaktadir.

Kisisel veriler, Kanunda belirtilen isleme sartlarinin
mevcut olmas: halinde veri sorumlulari tarafindan
islenmektedir. Islenen kisisel verilerin kendisi veya
bir kopyasinin Kuruma iletilmesi gibi bir durum da
s0z konusu degildir.

7) Veri sorumlusu, Kanun ile verilen gorevleri yeri-
ne getirmek lizere atanan bir gergek kisi midir?

Kanunda veri sorumlusu; kisisel verilerin isleme
amaglarin1 ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sis-
teminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu
olan gercek veya tiizel kisi olarak tanimlanmaistir.

Buna gore veri sorumlusu ifadesi ile, kisisel veri is-
leme faaliyetini gergeklestiren bir gorevli, calisan,

(455 KVKK 17
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yOnetici veya bu faaliyetten sorumlu olan bir gergek
kisi kastedilmemektedir.

Kisisel veri isleme faaliyetinin, tanimdaki kriterleri
tasiyan bir tlizel kisi (6rnegin bir sirket) nezdinde
gerceklestirilmesi halinde veri sorumlusu, tiizel kisi-
nin bizzat kendisidir.

Benzer sekilde, kisisel veri isleme faaliyetinin, ta-
nimdaki kriterleri tasiyan bir gergek kisi (6rnegin
eczane) adima islenmesi halinde de bu gergek kisi
veri sorumlusudur.

8) Bir sirket, veri sorumlusu olarak kimi belirle-
melidir?

Bir tiizel kisinin (6rnegin sirket) bir “veri sorumlu-
su” belirlemesi gibi bir durum s6z konusu degildir.
Zira tlizel kisilikte veri sorumlusu, tiizel kisiligin
bizzat kendisidir.

Kanunda veri sorumlusu; kisisel verilerin isleme
amaglarin1 ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sis-
teminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu
olan gercek veya tiizel kisi olarak tanimlanmistir.
Ayrica Veri Sorumlular Sicili Hakkinda YOnetmeli-
gin 11. maddesinde tiizel kisilerde veri sorumlusu-
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nun, tiizel kisiligin kendisi oldugu, tiizel kisiligin
Kanunun uygulanmasi bakimindan bir veya birden
fazla kisiyi gorevlendirebilecegi, bu gorevlendirme-
nin tiizel kisiligin sorumlulugunu ortadan kaldir-
mayacag1 belirtilmistir.

9) Bir Bakanlik, veri sorumlusu olarak kimi belir-
lemelidir?

Bir Bakanligin, veri sorumlusu sifatin1 tagiyan kamu
kurum ve kurulusunun veya kamu kurumu niteli-
gindeki meslek kurulusunun bir veri sorumlusu
belirlemesi durumu s6z konusu degildir.

Tim bu kurum ve kuruluslarda veri sorumlusu,
kurum veya kurulusun bizzat kendisidir.

10) Bir Bakanlhiga bagl, ilgili ve iliskili birimler, veri
sorumlusu sayilir mi?

1,

Kanunda “veri sorumlusu”; kisisel verilerin igleme
amaclarmi ve vasitalarii belirleyen, veri kayit sis-
teminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu

olan gercek veya tiizel kisi olarak tanimlanmaistir.

(455 KVKK 19
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Bir Bakanhiga bagly, ilgili ve iligkili kuruluslar kisisel
veri isleme amag¢ ve vasitalarini kendisi belirlemi-
yorsa ve kisisel verilerin islendigi veri kayit sistemi-
nin kurulmasi ve yonetilmesinden de sorumlu degil-
se veri sorumlusu sayilmayacaktir. Bu birimlerin
islemekte olduklar1 tiim kisisel verilerle ilgili yii-
kiimliiliikler, bagli olduklar1 Bakanlik tarafindan
yerine getirilecektir.

11) Bir sirketler topluluguna bagh her bir sirket
ayrica veri sorumlusu sayilir mi?

Kanunda veri sorumlusu; kisisel verilerin isleme
amaglarin1 ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sis-
teminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu
olan gercek veya tiizel kisi olarak tanimlanmuistir.
Buna gore, veri sorumlusu statiisiine sahip olunup
olunmadigini belirleyebilmek icin bu ii¢ unsurun
varligina bakmak gerekmektedir.

Bagli sirketlerin her biri, kisisel veri isleme amag ve
vasitalarini kendileri belirliyorsa ve bir veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden so-
rumlularsa, Kanuna gore veri sorumlusu statiisiine
sahip olacaklardir.

20 (455 KVKK
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12) Bir sirketin galisanlar veya birimleri veri isle-
yen midir?

Bir sirketin ¢alisanlar1 veya alt birimleri “veri isle-
yen” degildir.

Kanunda “veri isleyen”; veri sorumlusunun verdigi
yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri isleyen
gercek veya tlizel kisi olarak tanimlanmistir. Veri
isleyen mutlaka veri sorumlusunun biinyesi diginda
olmalidir. Bu nedenle sirket calisanlar1 veya sirketin
kisisel veri islemekte olan ilgili birimi, veri isleyen
olarak nitelendirilemez.

Ornegin bir sirket, cagri merkezi hizmetini kendi
calisanlar1 veya birimi ile degil de disaridan hizmet
alimi yoluyla bagka bir firma ile sozlesme yapmak
suretiyle karsilamaktadir. Bu durumda sirket veri
sorumlusu iken, sirket adina ¢agri merkezi hizmeti
sunan firma da veri isleyendir. Cagr1 merkezi hizme-
ti veren firma, cagr1 merkezini telefonla arayan kisi-
lerin kigisel verilerini kendisi adina degil bu hizmet
kapsaminda sirket adina islemekte olup veri isleyen
statiistindedir.
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13) Bir gergek veya tiizel kisi hem veri sorumlusu
hem de veri igsleyen olabilir mi?

Bir gercek veya tiizel kisi hem veri sorumlusu hem
de veri isleyen olabilir.

Veri sorumlusu ve veri isleyen sifati, veri isleme faa-
liyetinin niteligine gore ilgili tarafi tanimlamaktadir.
Ornegin, bir cagr1 merkezi sirketi kendi personeliyle
ilgili tuttugu verilere iliskin olarak veri sorumlusu
sayilirken, miisterisi olan sirketlere iliskin tuttugu
veriler bakimindan veri isleyen olarak kabul edilecek-
tir. Dolayisiyla, herhangi bir gercek veya tiizel kisi
yuriittiigii farkh faaliyetleri nedeniyle ayn1 zamanda
hem veri sorumlusu hem de veri isleyen olabilir.

14) ilgili kisi Kanun kapsamindaki haklarina iliskin
olarak veri sorumlusuna mi yoksa veri isleyene
mi bagvurmalidir?

Kisisel verisi islenen ilgili kisi, Kanun kapsamindaki
haklarmna iliskin olarak veri sorumlusuna bagvurma-
lidir.

6698 sayil1 Kanunda, kisisel veri isleme faaliyetlerine
iliskin hukuki ytikiimliiliiklerin yerine getirilmesin-
de veri sorumlusu esas alinmaktadir.
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Veri sorumlusu, kisisel verilerin isleme amaclarini
ve vasitalarii belirleyen, veri kayit sisteminin ku-
rulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan ger-
cek veya tiizel kisidir. Veri isleyen ise, veri sorumlu-
sunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel
veri isleyen gercek veya tlizel kisidir.

Buna gore veri isleyen, veri sorumlusunun talimatla-
rin1 yerine getirdiginden ilgili kisinin, haklarina ilis-
kin olarak veri sorumlusuna bagvurmas: gerekmek-
tedir.

15) Bir veri sorumlusu nezdindeki kisisel verilerin
dogru ve gerektiginde giincel olmasi hususun-
da yiikiimliiliik kimdedir?

Kisisel verilerin dogru ve gerektiginde gilincel olmasi
hususunda ytiikiimliiliik veri sorumlusundadir.

Kanunun 4. maddesinde kisisel verilerin islenme-
sinde uyulmas: zorunlu olan ilkeler sayilmis olup bu
ilkelerden birisi de “dogru ve gerektiginde giincel
olma” ilkesidir. Bu ilkeye gore veri sorumlusu, ilgili
kisinin bilgilerini dogru ve gerektiginde giincel tut-
malidir.
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Veri sorumlusu, s6z konusu bilgilerin dogru ve ge-
rektiginde gilincel olmasmi saglayacak uygun ileti-
sim kanallarini da agik tutmalidir.

Dolayisiyla veri sorumlusunun, kural olarak ilgili
kisinin verilerini periyodik olarak giincellemek gibi
bir zorunlulugu bulunmamakla birlikte ilgili kisinin
temel hak ve ozgiirliiklerini 6nemli dlciide etkileye-
bilecek veri isleme faaliyetleri bakimindan bu bilgi-
lerin dogru ve gerektiginde giincel olmasi igin veri
sorumlusu gereken 6zeni gostermelidir.

16) Anonim hale getirilmis bir veri kisisel veri midir?

Anonim hale getirilmis veriler kisisel veri niteligini
kaybetmektedir.

Kanunda “anonim hale getirme”; kisisel verilerin,
bagka verilerle eslestirilerek dahi higbir surette kim-
ligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle iliski-
lendirilemeyecek hale getirilmesi olarak tanimlan-
mistir. Anonim hale getirilmis veri, artik herhangi
bir kisiyle iligkili degildir ve o kisiyi belirli veya be-
lirlenebilir kilmaz. Dolayisiyla anonim hale getiril-
mis bir veri artik kisisel veri degildir.
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17) Kisisel veriler sadece ilgili kisilerden agik riza
alinmasi halinde mi islenebilir?

Acik rniza, Kanundaki kisisel veri isleme sartlarin-
dan biri olmakla birlikte veri isleme faaliyetine hu-
kukilik kazandiran tek unsur degildir. Kanunun 5.
ve 6. maddelerinde kisisel veri isleme faaliyeti i¢in
acik riza disinda da sartlar 6ngoriilmiis olup bu
sartlardan birinin varlig1 halinde, ilgili kisinin agik
rizast aranmaksizin kigisel verilerinin islenmesi
mimkindiir.

Buna gore, herhangi bir kisisel veri isleme faaliyeti
s0z konusu oldugunda oncelikle bu maddelerde
belirtilen diger isleme sartlarina bakilmali, bu sartla-
rin bulunmadigi durumlarda agik riza yoluna bas-
vurulmalidir.

18) Acik riza disindaki kisisel veri isleme sartlarin-
dan birine dayali olarak kisisel veri islenmesi
halinde ayrica ilgili kisiden acik riza da almak
mumkiin miidir?

Acik riza disindaki kisisel veri isleme sartlarindan
birine dayali olarak kisisel veri islenmesi halinde
ilgili kisiden ayrica agik riza alinmamalidir.
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Kanunun 5. ve 6. maddelerinde sayilan agik riza
disindaki kisisel veri igleme sartlarindan herhangi
birinin bulunmasi halinde de kisisel verilerin islen-
mesi miimkiindiir. S6z konusu isleme sartlarindan
herhangi birinin bulunmasi kisisel veri isleme faali-
yeti i¢in tek basina yeterli oldugundan ilgili kisiden
ayrica agik riza alinmamalidir. C)rnegin 4857 sayil1 Is
Kanununun 75. maddesi geregi 6zliik dosyas1 olus-
turulmas: amaciyla ¢alisanin kimlik bilgileri, “ka-
nunlarda agik¢a Ongoriilmesi” isleme sartina daya-
narak islenmektedir. Bu durumda galisandan ayrica
acik riza alinmamalidir. Zira agik riza, her zaman
i¢in geri alinabilmektedir.

Acik riza haricindeki diger isleme sartlarindan her-
hangi biri mevcut olmasina ragmen ilgili kisiden
agik riza alma yoluna gidilmesi ilgili kisilerin yaril-
tilmas1 olarak degerlendirilebilir. Bu durumda da
Kanunun 4. maddesindeki temel ilkelerden “hukuka
ve diriistlitk kurallarina uygun olma” ilkesine ayki-
riliktan bahsedebiliriz.
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19) Acik rizanin alinmasi herhangi bir sekle tabi
midir?

Kanunda acik rizanm alinmasi hususunda herhangi
bir sekil sarti ongoriilmemistir. Onemli olan agik
rizanin Kanundaki unsurlar1 tagimasi ve ispatlanabi-
lir olmasidir.

Dolayisiyla, acik riza sozlii, yazili, elektronik ortam
vb. yontemlerle alinabilir. Ac¢ik rizanin alindig1 ko-
nusundaki ispat yiikiimliiliigii de veri sorumlusuna
aittir.

20) Agik nza metinlerinin ne kadar siire saklanmasi
gerekmektedir?

ﬂgili mevzuatta bu konu hakkinda herhangi bir siire
ya da sekil sart1 ongortilmemistir.

Agik rizanin hukuka uygun sekilde alinip alinmadi-
ginin ispati veri sorumlusuna ait oldugu igin, agitk
riza metninin herhangi bir magduriyete sebep olma-
yacak sekilde ve siirede saklanmas: veri sorumlusu
icin 6nemlidir. Dolayisiyla da agik riza metinlerinin
ne kadar siire saklanacagini veri sorumlusu makul
bir siire olmak kosuluyla kendisi belirlemelidir.
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21) Bir aligveris sirasinda “kisisel verilerimin islen-
mesini ve paylasilmasini kabul ediyorum” sek-
linde niza alinarak kisisel verilerin islenmesi
Kanuna uygun mudur?

Bir aligveris sirasinda “kisisel verilerimin islenmesini
ve paylagilmasini kabul ediyorum” seklinde riza

alinarak kisisel verilerin islenmesi Kanuna uygun
degildir.

Kanunun 3. maddesinde “ac¢ik riza”; belirli bir ko-
nuya iligkin, bilgilendirilmeye dayanan ve Ozgiir
iradeyle aciklanan riza olarak tanimlanmistir.

Buna gore, eger kisisel veri islerken acik riza almak
gerekiyorsa, alinan acik rizanin bu {i¢ unsuru da
icermesi gerekmektedir. Bu ii¢ unsurdan herhangi
birinin eksik olmasi halinde agik rizanin varligindan
bahsedilemeyecektir.

“Tum kisisel verilerimin islenmesine ve paylasilma-
sina izin veriyorum” seklinde verilen acik riza belirli
bir konuya iliskin olmayip hangi verilerin islenecegi
ve kimlerle paylasilacag1 konusu da net olmadigin-
dan acgik riza olarak degerlendirilmeyecektir.
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22) Kisisel veriler ilgili kisinin kendisi tarafindan
alenilestirilmis ise veri sorumlusu bu kisisel ve-
rileri herhangi bir amagla isleyebilir mi?

Kisisel veriler ilgili kisinin kendisi tarafindan aleni-
legtirilmis olsa bile veri sorumlusu, bu kisisel verileri
herhangi bir amagla isleyemez.

Veri sorumlusunca, ilgili kisinin kendisi tarafindan
alenilestirilmis kisisel verilerinin islenebilmesi igin,
verilerin ait oldugu kisi tarafindan hangi amagcla
alenilestirildigini (alenilestirme iradesini) degerlen-
dirmek gerekir. Tlgili kisinin kendisi tarafindan kisi-
sel verilerinin alenilestirilmesi, bu verilerin isteyen
herkes tarafindan alenilegtirme amacindan farkl bir
amagla islenebilecegi anlamina gelmemektedir. Do-
layisiyla, ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilesti-
rilmis kisisel veriler, sadece ilgili kisinin alenilestir-
me amact dogrultusunda islenebilecektir.

Ornegin bir internet sitesi aracihigiyla aracim satisa
¢ikaran bir kisinin bu sitede paylasmis oldugu ileti-
sim bilgileri sadece araci satin almak veya bu ilanla
ilgili bilgi almak amac ile kullanlabilir. Bu kisisel
verilerin, bunun disinda bir amacgla kullanilmasi
Kanunun 4. maddesine aykirilik tegkil edecektir.
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23) Bir veri sorumlusu tarafindan Kanunlarda agik-
¢a ongoriilmesi sartina dayanarak kisisel veri
isleniyorsa, bu faaliyet 6698 sayili Kanundan is-
tisna kapsaminda midir?

Bir veri sorumlusu tarafindan iglenen kisisel veriler
Kanunlarda agik¢a ongoriilmesi sartina dayanarak
isleniyorsa, bu faaliyet 6698 sayili Kanundan istisna
olmasini gerektirmez.

Kanunun 5. maddesinde “Kanunlarda agik¢a 6ngo-
riillme” gart;, Kanunun 6. maddesinde ise “Kanun-
larda ongoriilme” sarti, kisisel veri isleme sartlarin-
dan biridir.

Kanunun 5 ve 6. maddelerinde sayilan isleme sartla-
rinin mevcut olmasi, o kisisel verilerin igslenmesini
miimkiin kilan sartlardir. Bir faaliyetin bu isleme
sartlarindan herhangi birine dayali olarak gercekles-
tirilmesi, Kanundan istisna olunmasi anlamina gel-
mez, Kanun hiikiimleri bu faaliyetler i¢in uygulan-
maya devam edecektir.

Istisna ile ilgili hiiktimler, Kanunun 28. maddesinde
smirli sayma yoluyla belirlenmis oldugundan sadece
bu madde kapsamina giren durumlarda istisnadan
bahsedilebilecektir.
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24) Kisisel saghk verileri, Kanunun 5. maddesinde
sayilan isleme sartlarina gore islenebilir mi?

Kisisel saglik verileri, Kanunun 5. maddesinde say1-
lan isleme sartlarma gore islenemez.

Kisisel saglik verileri, Kanunun 6. maddesinde sinrl
sayma yontemiyle belirlenen 6zel nitelikli kisisel veri-
lerdendir. Ozel nitelikli kisisel verilerin islenme sart-
lar1 da yine Kanunun 6. maddesinde ifade edilmistir.
Dolayisiyla, kisisel saglik verilerinin islenebilmesi
icin, 6zel nitelikli kisisel verilerin islenme sartlarinin
belirlendigi bu madde hitkmii dikkate alinmalidir.

25) Kisisel saghk verileri veri sorumlularinca mesru
menfaat kapsaminda islenebilir mi?

Kisisel saglik verileri, veri sorumlusunun mesru
menfaati kapsaminda islenemez.

Kisisel saglik verisi, kimligi belirli ya da belirlenebi-
lir gergek kisinin fiziksel ve ruhsal saghgma iliskin
her tiirlii bilgi ile kisiye sunulan saglik hizmetiyle
ilgili bilgilerdir. Kisisel saglk verileri, Kanunun 6.
maddesinde sayilan 6zel nitelikli kisisel veriler ara-
sinda yer almaktadir.
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Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi sartlar1 da bu
maddede diizenlenmis olup buna gore saglik verile-
rinin islenebilmesi i¢in kamu saglhiginin korunmasi,
koruyucu hekimlik, tibbi teghis, tedavi ve bakim hiz-
metlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finans-
maninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla sir sakla-
ma yiiktimliiliigii altinda bulunan kisiler veya yetkili
kurum ve kuruluglar tarafindan igleniyor olmasi veya
ilgili kisinin agik rizasinin alinmasi gerekmektedir.

Kisisel saglik verilerinin islenmesi, bu madde kap-
saminda amag ve kisi yoniinden sinirlandirilmistir.
Diger bir deyisle agik riza haricinde, sadece belirtilen
amagclarla ve belirtilen kisi veya kuruluslarca islene-
bilmesi miimkiindiir.

Anilan madde hiikmiinden de anlasilacag: tizere
ozel nitelikli kisisel veriler arasinda yer alan kisisel
saglik verileri, kisisel veri isleme sarti olan mesru
menfaat kapsaminda islenemez.

26) Kisinin ‘cinsiyeti’ 6zel nitelikli kisisel veri midir?

“Cinsiyet” verisi 0zel nitelikli kisisel veri degildir.

Ozel nitelikli kisisel veriler Kanunun 6. maddesinde
sinirli sayma yontemiyle belirlenmis olup bunlar

32 (455 KVKK

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu



Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Hakkinda Dogru Bilinen Yanhglar

igerisinde, kisinin cinsiyeti sayilmamuistir. Ozel nite-
likli kisisel veriler arasinda sayilan; cinsiyet degil
cinsel hayata iliskin kisisel verilerdir. Dolayisiyla
“cinsiyet” 0zel nitelikli kisisel veri degildir.

27) llgili kisinin, kisisel verilerinin silinmesini veya
yok edilmesini talep etmesi halinde veri so-
rumlulan, bu talebi her kosulda yerine getir-
meli midir?

lgili kisinin, kisisel verilerinin silinmesini veya yok
edilmesini talep etmesi halinde veri sorumlulari, bu
talebi her kosulda yerine getirmek zorunda degildir.

Kanunun 7. maddesinde, Kanun hiikiimlerine uy-
gun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisi-
sel verilerin resen veya ilgili kisinin talebi {izerine
veri sorumlusu tarafindan silinmesi veya yok edil-
mesi gerektigi ifade edilmektedir.

Ayrica Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya
Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yonetmeligin
12. maddesinde, kisisel verileri isleme sartlarinin
tamami ortadan kalkmigsa; veri sorumlusunun en
ge¢ otuz giin iginde bu kisisel verileri silmesi, yok
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etmesi veya anonim hale getirmesi ve ilgili kisiye
bilgi vermesi gerektigi, eger bu kisisel veriler tigtincti
kisilere aktarilmissa tiglincii kisilerin de gerekli is-
lemlerin yapilmasini temin etmesi gerektigi, isleme
sartlarmin tamami ortadan kalkmamissa bu talebin
en ge¢ otuz giin iginde gerekgesi agiklanarak yazili
veya elektronik ortamda verilecek cevap ile reddedi-
lebilecegi hiikiimleri yer almaktadir.

Dolayisiyla ilgili kisinin, kisisel verilerinin silinmesi
veya yok edilmesini talep etmesi halinde veri sorum-
lusu, oncelikle kisisel verileri isleme sartlarinin ta-
maminin ortadan kalkip kalkmadigina bakmals,
herhangi bir isleme sarti bulunmuyorsa silinmeli,
yok edilmeli veya anonim hale getirilmelidir.

28) ilgili kisinin acik rizasi olsa da yurt disina veri
aktariminda taahhiitname gerekir mi?

llgili kisinin agik rizasinin olmasi durumunda taah-
hiithame imzalanmasina gerek yoktur, yurtdisina
aktarim yapilabilir. Agik riza olmamasi durumun-
daysa, Kanunun 9. maddesi hiikiimlerine gore akta-
rim yapilmalidir.
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29) Yurt disina veri aktarim amaciyla imzalanan
taahhiitname onay igin Kisisel Verileri Koruma
Kuruluna (“Kurul”) gonderildiginde, Kurulun
yapacagi degerlendirme igin bir siire 6ngoriil-
miis madiir?

Kanun veya ikincil mevzuatta, taahhiithamenin in-
celenmesi i¢in herhangi bir siire ongoriilmemistir.
Yurt disina veri aktarimi amaciyla imzalanan taah-
hiitnamelerin Kurula gonderilmesi halinde, Kurul
cesitli kriterlere gore degerlendirme yaparak karar
verir.

30) Kurul’un veri islenmesini veya verinin yurt di-
sina aktarimini durdurma yetkisi var mi?

Kanunun 15. maddesine gore Kurul, telafisi gii¢ ve-
ya imkansiz zararlarin dogmasi ve agik¢a hukuka
aykirilik olmasi halinde, veri islenmesinin veya ve-
rinin yurt digina aktarilmasinin durdurulmasimna
karar verebilir.
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31) Miisterilere yonelik aydinlatma metni ile agik
riza metni ayni baslik altinda sunulabilir mi?

Kanunun 10. maddesine gore aydinlatma yiikiimlii-
ligii, kisisel verinin ilgili kisiden elde edilmesi sira-
sinda yerine getirilmesi gereken bir yiikiimliiliiktiir.
Acik riza veya diger kisisel veri isleme sartlarindan
hangisine dayali olarak kisisel veri islenirse islensin
aydinlatma yiikiimliiliigii yerine getirilmelidir.

Kanunun 5. ve 6. maddesinde sayilan agik riza sart1
haricindeki isleme sartlarindan herhangi birine da-
yal1 olarak kisisel veri isleniyorsa sadece aydinlatma
ylukimliliigii yerine getirilmeli, ilgili kisilere ayrica
acik riza metni sunulmamalidir.

Ancak, soz konusu diger isleme sartlarindan her-
hangi biri bulunmamasina ragmen kisisel veriler
islenmek isteniyorsa bu durumda ilgili kisinin hem
aydinlatilmas1 hem de agik rizasinin alinmasi ge-
rekmektedir. Ornegin bir otel, miisterilerine daha
sonraki donemlerde reklam amagl ticari elektronik
ileti gondermek istiyorsa, hem isledigi kisisel veriler
i¢in ilgili kisiyi aydinlatmasi hem de ticari elektronik
iletiler icin ilgili kisinin agik rizasini almasi gerek-
mektedir. Buna gore, otelin hem aydinlatma yiikiim-
liliigiinii yerine getirdiginin ispati igin ilgili kisiden
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“bilgi edindigine” dair imza almasi hem de s6z ko-
nusu kisisel verilerin isleme sartinin agik riza olmasi
dolayisiyla ayrica acitk riza metni ile onay almasi
miimkiindiir.

Bu durumda, Aydinlatma Yiikiimliliigiintin Yerine
Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda
Tebligin 5. maddesine gore “Kisisel veri isleme faa-
liyetinin agik riza sartina dayali olarak gergeklesti-
rilmesi halinde, aydinlatma yiikiimliliigii ve agik
riza alinmasi islemlerinin ayr1 ayr yerine getirilme-
si” gerekmektedir.

Buna gore, aydinlatma ve agik riza bir metin aracili-
giyla gerceklestiriliyorsa bu metinlerin farkh sayfa-
larda olmas: onerilmektedir. Eger ayni sayfada ol-
masli isteniyorsa, her iki metnin farkl basliklar altin-
da olmas1 ve acik riza verilmesine yonelik ayr1 bir
boliimiin de yer almas1 gerekmektedir.

Ote yandan, aydinlatma ve agik riza metinlerinin
birbiri igerisine girmeyecek sekilde hazirlanmasi
gerekmektedir. Eger veri sorumlusunun ispat1 igin
ilgili kisiden imza alintyorsa veya isaretleme yapil-
alinmas: yontemi degil ayr1 ayr1 imza veya onay
alinmas: yontemi kullanilmalidir.
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32) “Kanunlarda agik¢a 6ngorilmesi” sartina daya-
i olarak kisisel veri isleniyorsa yine de aydin-
latma yukimliiligii yerine getirilmeli mi?

Kisisel veriler hangi isleme sartina dayanarak isle-
nirse islensin, yine de aydinlatma ytikiimliliigii ye-
rine getirilmelidir.

“Kanunlarda agik¢a Ongoriilmesi”, Kanunun 5.
maddesinde sayilan kisisel veri isleme sartlarindan
birisidir. Aydinlatma yiikiimliiliigii ise Kanunun 10.
maddesinde agiklanan ve isleme sart1 ne olursa ol-
sun tim kisisel veri isleme faaliyetleri kapsaminda
yerine getirilmesi gereken bir yiiktimliltiktiir.

Bu nedenle, kisisel veri isleme faaliyeti kanunlarda
agikca Ongoriilse bile veri sorumlusunca ilgili kisi-
lere yonelik aydinlatma yiikiimliiliigii yerine geti-
rilmelidir.

33) Veri sorumlulan, hazirladiklari aydinlatma me-
tinlerini Kuruma da géndermeli midir?

Hazirlanan aydinlatma metinlerinin Kuruma gonde-
rilmesi gibi bir durum s6z konusu degildir.
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Kanunun 10. maddesi geregi aydinlatma yiikiimlii-
liigt, kisisel verilerin elde edilmesi esnasinda kisisel
verisi islenen ilgili kisilerin bilgilendirilmesini ifade
eder. S6z konusu bilgilendirme; yazili, sozlii, gorsel
vb. vasitalarla yerine getirilebilmektedir.

Kanun veya ilgili diger mevzuatta, hazirlanan ay-
dinlatma metinlerinin Kuruma gonderilmesinin ge-
rektigi seklinde bir hiikiim yer almamaktadir.

34) Aydinlatma metinlerinde saklama siirelerini
belirtmek gerekir mi?

Aydinlatma metinlerinde saklama siiresinin belir-
tilmesi zorunlu degildir.

Kanunun 10. maddesine gore veri sorumlusu, aydin-
latma ylikiimliliigii kapsaminda ilgili kisilere; veri
sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi, kisisel
verilerin hangi amagla islenecegi, islenen kisisel veri-
lerin kimlere ve hangi amacla aktarilabilecegi, kisisel
veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi ile 11.
maddede sayilan ilgili kisi haklar1 konusunda bilgi
vermekle yiikiimliidiir.

Ayrica, aydinlatma metninin igerigi, Kanunun 10.
maddesi geregi, Kurul tarafindan hazirlanmis ve
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Resmi Gazetede yayimlanmis olan “Aydinlatma
Yikiimliliigtintin Yerine Getirilmesinde Uyulacak
Usul ve Esaslar Hakkinda Teblige” uygun olmalidur.

Buna gore, aydinlatma metninde saklama siireleri-
nin belirtilmesi zorunlu olmamakla birlikte, istege
bagl olarak saklama siireleri belirtilebilecektir.

35) Katmanli aydinlatma nedir, aydinlatma yiikiim-
luligu kapsaminda “katmanh aydinlatma” na-
sil yapilmahdir?

Aydinlatma yiikiimliiliigiiniin kapsami ve hangi
bilgilerin verilecegi Kanunda agiklanmistir. Buna
ragmen, bu bilgilerin tamaminin aydinlatma yii-
kiimliiltigliniin yerine getirilme zamam olan kisisel
verilerin elde edilmesi sirasinda ilgili kisiye agik-
lanmas1 miimkiin olmayabilir. Bu durumda katman-
I1 bilgilendirme yontemi ile veri sorumlusu aydin-
latma ytikiimliiliiglinii yerine getirebilir.

Katmanlh bilgilendirme, kisisel verilerin elde edilme-
si sirasinda ilgili kisiye kisisel verilerinin elde edildi-
gi konusunda kisa, anlasilabilir, agik, sade bir yon-
temle bilgilendirme yapilmas1 ve Kanunun 10. mad-
desinde yer alan aydinlatmaya iligskin diger hususlar
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hakkinda bilgi edinilmesi igin, ilgili kisinin bu kisa
bilgilendirmeden sonra eriserek ulasabilecegi bir
ortama yonlendirilmesi olarak tanimlanabilmektedir.

Ornegin, kamera kaydi alman bir is yerinde, ilgili
kisi bir kamera logosu ile kamera kaydi yontemiyle
kigisel verilerinin elde edildigi konusunda bilgilen-
dirilebilir. Kamera kayitlarimin hangi amag, hangi
hukuki sebep ve yontem ile elde edildigi, ilgili kisi-
nin haklar1 gibi detaylar ise ilgili kisinin bu kamera
logosu vasitasiyla yonlendirildigi bir dokiimanda
(kisisel verilerin korunmasi ve iglenmesine iligkin
politika, kamera kayitlarina iligkin aydinlatma metni
vb.) detaylandirilabilir.

Ornegin, ¢agri merkezi hizmeti kapsaminda ¢agri
merkezini arayan kisilere, bu arama esnasinda isle-
nen verilerle ilgili bilgilendirmeyi dinlemek igin bir
tusa basilmasiin istenmesi, belirtilen tusa basildi-
ginda aydinlatma metninin dinlenmesi de katmanh
aydinlatma olarak degerlendirilebilir.
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36) Bir ¢cagri merkezi, arayan kisileri bir web sayfasi
linkine yonlendirerek katmanh aydinlatma ger-
¢eklestirmektedir. Bu sekilde aydinlatma vyii-
kiimluliigu yerine getirilmis kabul edilir mi?

Katmanli aydinlatma yapilmasi; kisisel verilerin elde
edilmesi sirasinda ilgili kisiye, kisisel veri islenmesi
konusunda kisa, anlasilir, agik ve sade bir yontemle
bilgilendirilme yapilmasi, Kanunun 10. maddesin-
deki aydinlatma yiikiimliiliigii kapsaminda verilme-
si gereken diger bilgiler igin, ilgili kisinin bu bilgi-
lendirmeden sonra eriserek okuyabilecegi bir ortama
yonlendirilmesi anlamina gelmektedir.

Dolayisiyla, ilgili kisinin dogrudan bir linke yon-
lendirilmesi katmanli aydinlatma yapilmasi anla-
mina gelmemektedir. Ornegin, telefondaki ilgili
kisiye kisa, anlasilir, sade bir 6n aydinlatma (bilgi-
lendirme) yaptiktan sonra o kisiyi aydinlatma met-
ninin yer aldig1 linke yonlendirmek daha uygun bir
yontemdir.

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuu
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37) Veri sorumlusu ile veri isleyenin ayn kisiler
olmasi halinde, Kanun kapsaminda sorumluluk
nasil belirlenmektedir?

Kanuna gore veri sorumlusu, kisisel verilerin huku-
ka aykir1 olarak islenmesini ve kisisel verilere huku-
ka aykir1 olarak erisilmesini dnlemek, kisisel verile-
rin muhafazasini saglamak amaciyla uygun giiven-
lik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli her tiirlii
teknik ve idari tedbirleri almak zorundadir. Kisisel
verilerin veri sorumlusu adina bagka bir gercek veya
tlizel kisi tarafindan islenmesi halinde, veri sorum-
lusu, s6z konusu tedbirlerin alinmasi1 hususunda bu
kisilerle birlikte miistereken sorumludur.

Ayrica, veri sorumlulari ile veri isleyenler, 6grendik-
leri kisisel verileri bu Kanun hiikiimlerine aykir1
olarak basgkalarina agiklayamaz, isleme amaci disin-
da kullanamazlar. Bu yiikiimliiliik gorevden ayril-
malarindan sonra da devam eder. Kisisel verilerin
veri sorumlusu adina baska bir gercek veya tiizel
kisi tarafindan islenmesi halinde, kisisel verilerin
hukuka aykir: islenmesini 6nlemek, kisisel verilere
hukuka aykir erisilmesini 6nlemek ve kisisel verile-
rin muhafazasini saglamak amaciyla veri isleyen de
veri sorumlusu ile birlikte sorumludur.
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38) Bir sirket, imzaladigi bir s6zlesme kapsaminda
veri isleyenden hizmet almaktadir. Veri isleyen
tarafindan bir ihlal gergeklestiriimesi halinde
Kanuna goére sorumluluk kimde olacaktir?

Bir veri ihlali olmas1 halinde Kanun, sorumlulugu
veri sorumlusuna ytiiklemistir.

Kanunda veri isleyen; veri sorumlusunun verdigi
yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri isleyen
gercek veya tiizel kisi olarak tanimlanmistir. Buna
gore veri igleyen, veri sorumlusu adina, ondan aldig:
yetki ve talimata gore kisisel veri islemektedir.

Kanunun 12. maddesine gore; veri sorumlusu, kisi-
sel verilerin kendi adina bagka bir gercek veya tiizel
kisi tarafindan islenmesi halinde, birinci fikrada be-
lirtilen tedbirlerin alinmasi hususunda bu kisilerle
birlikte miistereken sorumludur.

Buna gore, veri isleme faaliyeti kapsaminda bir ihlal
olmasi halinde, bu ihlalin veri sorumlusu veya veri
isleyen tarafindan gergeklestirilip gergeklestirilme-
digine bakilmaksizin, Kanun sorumlulugu veri so-
rumlusuna yiiklemistir. Dolayisiyla Kanun, ihlalden
sorumlu olarak her zaman veri sorumlusunu gor-
mektedir. Ancak veri sorumlusunun, bu ihlalin veri
isleyen tarafindan gerceklestirildigini tespit etmesi
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durumunda, aralarindaki sozlesme geregi ihlalin
veri igleyeni ilgilendiren kismui ile ilgili olarak veri
isleyene riicu edebilmesi miimkiindiir.

Ornegin veri sorumlusu bir sirketin muhasebe kayit-
larmi herhangi bir muhasebe sirketi tutuyorsa, soz
konusu kisisel verilerin islenmesine iliskin olarak
Kanunda belirtilen tedbirlerin alinmasi hususunda
veri sorumlusu sirket, muhasebe sirketiyle birlikte
miistereken sorumlu olacaktir. Ancak veri sorumlusu
sirketin calisanlarina ait kayitlarla ilgili olarak veri
isleyen konumundaki muhasebe sirketi dahilinde bir
ihlal gerceklesirse bu ihlal ile ilgili sorumluluk veri
sorumlusu olan girkete ait olmakla birlikte, veri so-
rumlusu sirket muhasebe sirketine riicu edebilecektir.

39) Kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baska-
lan tarafindan elde edilmesi durumunda veri
sorumlusu, bu durumu uygun gordiigii bir za-
man diliminde Kurula bildirebilir mi?

Kurulun 2019/10 sayili Kararina gore, islenen kisisel
verilerin kanuni olmayan yollarla baskalar: tarafin-
dan elde edilmesi halinde veri sorumlusu, veri ihla-
lini 6grendigi tarihten itibaren gecikmeksizin ve en
ge¢ 72 saat igerisinde “Kisisel Veri Ihlal Bildirim For-
mu”nu kullanarak ihlali Kurula bildirmelidir.
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40) Kisi sadece kendisi i¢cin mi veri sorumlusuna
basvurabilir?

Kanunun 11. maddesi geregi ilgili kisi kural olarak
kendisiyle ilgili konularda veri sorumlusuna bagvu-
rabilme hakkina sahiptir.

41) Veri sorumlusuna yapilan basvurularin Tiirkce
olmasi gerekli midir?

Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslar1 Hak-
kinda Tebligin 4. maddesinde ilgili kisilerin basvu-
rularmi Tiirkge olarak yapmak kaydiyla bu haktan
yararlanabilecegi belirtilmistir.

Dolayisiyla veri sorumlusuna yapilan basvurularin
Tiirkge olmas: gerekmektedir.

42) Veri sorumlusu, ilgili kisiye basvuru tarihinden
itibaren 15. giinde cevap vermisse, bu tarihten
itibaren kag giin iginde Kurula sikayette bulu-
nulabilir?

Kanunun 13. maddesinde, ilgili kisinin Kanunun
uygulanmasina yonelik taleplerini yazili olarak veya
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Kurulun belirledigi diger yontemlerle veri sorumlu-
suna iletmesi, veri sorumlusunun basvuruda yer
alan talepleri, talebin niteligine gore en kisa siirede
ve en ge¢ otuz giin i¢inde ticretsiz olarak sonuglan-
dirmasi gerektigi hitkme baglanmstr.

Ote yandan, Kanunun 14. maddesinde de basvuru-
nun reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz bulun-
masl1 veya siiresinde bagvuruya cevap verilmemesi
hallerinde; ilgili kisinin, veri sorumlusunun cevabini
ogrendigi tarihten itibaren otuz ve her halde basvu-
ru tarihinden itibaren altmis giin i¢inde Kurula sika-
yette bulunabilecegi ifade edilmistir.

Kanunda yer alan bu siirelerin yorumlanmasina
iliskin 2019/9 sayili Kurul kararinda ise Kanunun 14.
maddesi uyarinca;

« Tlgili kisi tarafindan yapilan bagvuruya veri so-
rumlusunca 30 giin iginde bir cevap verilmesi ha-
linde ilgili kisinin veri sorumlusunun cevabini
miiteakip 30 giin igerisinde sikayette bulunabile-
cegine, bu itibarla s6z konusu hallerde ilgili kisi-
nin veri sorumlusuna basvurdugu tarihten itiba-
ren 60 giinliik siiresinin bulunmadigina,

= llgili kisi tarafindan yapilan bagvuruya veri so-
rumlusunca bir cevap verilmedigi durumda ise
ilgili kisinin veri sorumlusuna basvurdugu tarih-
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ten itibaren 60 giin iginde Kurula sikayette bulu-
nabilecegine,

» Tlgili kisi tarafindan yapilan bagvuruya veri so-
rumlusunca Kanunda tanman 30 giinliik stire
sonrasinda bir cevap verilmesi halinde ilgili kisi-
nin, Kanunda veri sorumlusuna taninan 30 giin-
liikk siire sonrasinda verilecek cevabr beklemekle
yikiimlii olmadig1 ve veri sorumlusuna tanman
siirenin dolmasi ile birlikte Kurula sikayette bu-
lunabilecegi goz ontine alinarak, ilgili kisinin veri
sorumlusunun kendisine cevap verdigi tarihten
itibaren 30 giin degil, veri sorumlusuna bagvur-
dugu tarihten itibaren 60 giin i¢cinde Kurula sika-
yette bulunabilecegine

karar verilmis ve bu Karar kamuoyuna duyurul-
mustur.

Ornegin ilgili kisi 01.01.2019 tarihinde veri sorumlu-
suna bagvurmus ve veri sorumlusu tarafindan bu
basvuruya 16.01.2019 tarihinde cevap verilmisse bu
durumda ilgili kisinin, s6z konusu cevap tarihi olan
16.01.2019 tarihinden itibaren 30 giin iginde Kurula
sikayet bagvurusunda bulunma hakk: vardir. Dola-
yisiyla bu 6rnege gore ilgili kisi tarafindan Kurula en
gec 15.02.2019 tarihinde sikayette bulunulmas: ge-
rekmektedir.
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43) Veri sorumlusuna basvuru tarihinden itibaren
30 giin gectigi halde kendisine cevap verilme-
migse, ilgili kisi bu tarihten itibaren kag giin
icinde Kurula sikayette bulunabilir?

Kanunun 13. maddesinde, ilgili kisinin Kanunun
uygulanmasina yonelik taleplerini yazili olarak veya
Kurulun belirledigi diger yontemlerle veri sorumlu-
suna iletmesi, veri sorumlusunun bagsvuruda yer
alan talepleri, talebin niteligine gore en kisa siirede
ve en ge¢ otuz giin i¢inde iicretsiz olarak sonuglan-
dirmasi gerektigi hiikme baglanmistir.

Ote yandan, Kanunun 14. maddesinde de bagvuru-
nun reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz bulun-
masl1 veya siiresinde basvuruya cevap verilmemesi
hallerinde; ilgili kisinin, veri sorumlusunun cevabini
ogrendigi tarihten itibaren otuz ve her halde basvu-
ru tarihinden itibaren altmis giin i¢inde Kurula sika-
yette bulunabilecegi ifade edilmistir.

Kanunda yer alan bu siirelerin yorumlanmasina
iliskin 2019/9 sayili Kurul kararinda ise Kanunun 14.
maddesi uyarinca;

« Tlgili kisi tarafindan yapilan bagvuruya veri so-
rumlusunca 30 giin iginde bir cevap verilmesi ha-
linde ilgili kisinin veri sorumlusunun cevabini
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miiteakip 30 giin igerisinde sikadyette bulunabile-
cegine, bu itibarla s6z konusu hallerde ilgili kisi-
nin veri sorumlusuna basvurdugu tarihten itiba-
ren 60 glinliik siiresinin bulunmadigina,

= llgili kisi tarafindan yapilan bagvuruya veri so-
rumlusunca bir cevap verilmedigi durumda ise
ilgili kisinin veri sorumlusuna basvurdugu tarih-
ten itibaren 60 giin iginde Kurula sikayette bulu-
nabilecegine,

» Tlgili kisi tarafindan yapilan bagvuruya veri so-
rumlusunca Kanunda tanman 30 giinliik stire
sonrasinda bir cevap verilmesi halinde ilgili kisi-
nin, Kanunda veri sorumlusuna taninan 30 giin-
liikk siire sonrasinda verilecek cevabi beklemekle
ylikiimlii olmadig1 ve veri sorumlusuna tanman
siirenin dolmasi ile birlikte Kurula sikayette bu-
lunabilecegi goz ontine alinarak, ilgili kisinin veri
sorumlusunun kendisine cevap verdigi tarihten
itibaren 30 giin degil, veri sorumlusuna basvur-
dugu tarihten itibaren 60 giin iginde Kurula sika-
yette bulunabilecegine,

karar verilmis ve bu Karar kamuoyuna duyurul-
mustur.

Dolayisiyla, ilgili kisi tarafindan yapilan basvuruya
veri sorumlusunca 30 giinliik siire i¢inde bir cevap
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verilmedigi takdirde ilgili kisi, veri sorumlusuna
bagvurdugu tarihten itibaren 60 giin i¢inde, yani veri
sorumlusunun 30 giinliik cevap siiresinin bitimin-
den itibaren 30 giin i¢inde Kurula sikayette buluna-
bilecektir.

Ornegin; ilgili kisi 01.03.2020 tarihinde veri sorumlu-
suna basvurmus ve veri sorumlusu ilgili kisiye 30
glinliik yasal siiresi icerisinde cevap vermemisse bir
durumda ilgili kisinin Kurula sikayet basvurusunda
bulunabilecegi en son tarih 30.04.2020 olacaktir.

Ayni bagvuru igin veri sorumlusu ilgili kisiye
10.04.2020 tarihinde yani bagvuru tarihinden itibaren
40'ma giinde cevap vermisse bu durumda da ilgili
kisinin Kurula sikayet basvurusunda bulunabilecegi
son tarih 30.04.2020 olacaktir.

44) Veri sorumlusuna basvurmadan dogrudan Ku-
rula sikayet yapilabilir mi?

Veri sorumlusuna bagvurmadan dogrudan Kurula
sikayet yapilamamaktadir.

Kanunun 13. ve 14. maddeleri geregi, ilgili kisinin
Kurula sikayet yoluna gidebilmesi i¢in 6ncelikle veri
sorumlusuna basvurmasi gerekmektedir. Buna gore,
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veri sorumlusuna basvurmak zorunlu, daha sonra
Kurula sikayet yoluna bagvurmak ise istege baglidir.
Dolayisiyla veri sorumlusuna basvuru yolu tiiketil-
meden Kurula sikayet yoluna gidilemez.

45) Ilgili kisi, sikayetini e-posta, telefon veya cagn
merkezi araciligiyla Kuruma ulastirabilir mi?

Kurula yapilacak sikdyet basvurulari, 3071 sayili
Dilek¢e Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun ¢erce-
vesinde 1slak imzali olarak Kurumun posta adresine
ulastirilabilecegi gibi Kurumun internet sayfasinda
yer alan sikayet modiilii kullamilarak da basvuru
yapilabilmektedir.

Kurumumuzun mevcut uygulamasi geregi e-posta,
telefon veya cagri merkezi aracihifiyla Kurula sika-
yette bulunulamamaktadir.

46) ilgili kisi Kurula sikdyet yoluna basvururken
tazminat talep edebilir mi?

6698 sayili Kanunun 14. maddesi uyarinca, kisilik
haklar1 ihlal edilenlerin genel hiikiimlere gore taz-
minat hakk: saklidir. Ancak bu durum, tazminatin
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Kisisel Verileri Koruma Kurumundan talep edilebi-
lecegi anlamimna gelmemektedir. Yargi mercilerine
bagvurularak, veri sorumlularindan tazminat talep
edilebilecektir.

47) Kurula sikayet basvurusu yapildiginda Kurul ne
kadar siirede cevap vermek zorundadir?

Kanunun 15. maddesinde “Sikayet {izerine Kurul,
talebi inceleyerek ilgililere bir cevap verir. Sikayet
tarihinden itibaren altmis giin i¢inde cevap verilmez-
se talep reddedilmis sayilir.” hitkkmii yer almaktadir.

Buna gore Kurul, sikayet {izerine talebi inceleyerek
ilgililere bir cevap vermekte, sikayet tarihinden iti-
baren altmis giin i¢inde cevap verilmezse talep red-
dedilmis sayilmaktadir.

48) Kanuni yiikiimliiliiklerini yerine getirmeyen
veri sorumlulari hakkinda Kurul resen inceleme
yapabilir mi?

Kurulun, sikayet lizerine veya ihlal iddiasin1 6gren-
mesi durumunda resen gorev alanma giren konu-
larda inceleme yapma yetkisi bulunmaktadir.
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49) Veri Sorumlulan Sicil Bilgi Sistemi (“VERBIS”)
kigisel veri barindiracak mi?

Veri Sorumlular: Siciline kayit yiikiimliligi yerine
getirilirken, Veri Sorumlular1 Sicil Bilgi Sistemine
(VERBIS) ilgili kisilerin kisisel verilerine ait bilgi
girisi yapilmamaktadir.

VERBIS'e, kisisel verilerin hangi amaglarla islenecegi,
ne kadar siireyle muhafaza edilecegi, nerelere aktari-
labilecegi ve almacak giivenlik tedbirleri gibi bilgiler
kategorik bazda girilecektir. Dolayistyla VERBIS, ilgili
kisilere ait kisisel veri barindirmamaktadir.

50) Avukatlar Sicile kayit yiikiimliiliiglinden istisna
oldugu icin Kanundan da istisna sayilir mi?

Sicile kayit yilikiimliiliiglinden istisna olmak Kanun-
dan da istisna olunacag1 anlamma gelmemektedir.
Kanunun 16. maddesi ile Kurula verilmis olan yetki
gercevesinde, Kurul tarafindan alinan 2018/85 sayili
Karar geregi Avukathk Kanununa gore yetki almig
avukatlar, sadece Sicile kayit yiikiimliiliigiinden is-
tisna tutulmustur. Dolayisiyla Kanun avukatlar igin,
diger hiikiimleriyle uygulanmaya devam edecektir.
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51) Kurum, kisisel veri saklama siirelerini belirleye-
rek ilan edecek mi?

Kurum, faaliyetleri kapsaminda isledikleri kisisel
verileri ne kadar siireyle saklayabilecekleri husu-
sunda veri sorumlularma herhangi bir yonlendir-
mede bulunmamaktadir. Bu konuda 6698 sayili
Kanunun 7. maddesinde, Kanun ve ilgili diger ka-
nun hiikimlerine uygun olarak islenmis Kkisisel
verilerin iglenmesini gerektiren sebeplerin ortadan
kalkmas1 halinde resen veya ilgili kisinin talebi
tizerine veri sorumlusu tarafindan silinmesi veya
yok edilmesi gerektigi, 4. maddesinde ise ilgili
mevzuatta ongoriilen veya islendikleri amag igin
gerekli olan siire kadar muhafaza edilme ilkesi yer
almaktadr.

Buna gore veri sorumlulari, isledikleri kisisel veriler-
le ilgili olarak oOncelikle ilgili mevzuatta saklama
siiresine yonelik herhangi bir hiikiim olup olmadi-
gina bakacak, hiikiim bulunmas: halinde isledikleri
kisisel verileri sadece ongoriilen bu siire kadar sak-
layabilecektir.

Eger ilgili mevzuatta saklama siiresine dair bir hii-
kiim yoksa bu durumda veri sorumlusu tarafindan
kisisel veri isleme amacini gerceklestirmeye yetecek
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kadar saklama stiresi belirlenebilecektir. Saklama
stiresi belirlenirken, Veri Sorumlular Sicili Hakkin-
da YoOnetmeligin 9. maddesinde belirtilen kriterler
dikkate alinmalidar.

Dolayisiyla, veri sorumlulari, varsa ilgili mevzuatta
ongoriilen stireyi dikkate alacak, eger mevzuatta
ongoriilen bir siire yoksa soz konusu kriterlere gore
saklama siiresini kendisi belirleyecektir.

Kurumun saklama siirelerine dair bir ilan1 olmaya-
caktir.

52) Biitiin veri sorumlulan, kisisel veri isleme en-
vanteri hazirlamak zorunda midir?

Biitlin veri sorumlulari, kisisel veri isleme envanteri
hazirlamak zorunda degildir.

Veri Sorumlular1 Sicili Hakkinda YOnetmeligin 5.
maddesi uyarinca kisisel veri isleme envanteri hazir-
lanmasi, Sicile kayit olmakla yiikiimlii veri sorumlu-
larinin yerine getirmesi gereken bir ytikiimliiliiktiir.
Dolayisiyla Sicile kayit yiikiimliliigiinden istisna
olan veri sorumlularinin kisisel veri isleme envanteri
hazirlama zorunlulugu bulunmamaktadir.
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Bununla birlikte, Sicile kayittan istisna olan veri so-
rumlularinin da kisisel veri isleme envanteri hazir-
lamalar1 6nerilmektedir.

53) Hazirlanan kisisel veri isleme envanteri Kuru-
ma da gonderilmeli midir?

Veri Sorumlular1 Sicili Hakkinda YOnetmeligin 5.
maddesi uyarinca kisisel veri isleme envanteri hazir-
lanmasi, Sicile kayit olmakla yiikiimlii veri sorumlu-
larmin yerine getirmesi gereken bir yiikiimliiliik
olup hazirlanan kisisel veri isleme envanterini Ku-
ruma gondermek gibi bir zorunluluk sz konusu
degildir.

Kisisel veri isleme envanteri, Sicile kayitla yiikiimlii
olan veri sorumlular igin getirilmis bir ytikiimliiliik
olup hazirlanan envanter veri sorumlusunun orga-
nizasyonu igerisinde kalmalidir. Bununla birlikte,
aydinlatma metinlerinin olusturulmasi, ilgili kisile-
rin bagvurularina cevap verilmesi ve Sicile kayit es-
nasinda bu envanterden faydalanilmasi gerekmek-
tedir. Ayrica, sikayet lizerine veya resen yapilan
inceleme esnasinda Kurul tarafindan, envanterin
Kuruma ibraz edilmesi veya iletilmesi de istenebile-
cektir.
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54) Kisisel veri isleme envanterinin VERBIS’e yiik-
lenmesi gerekir mi?

Kisisel veri isleme envanterinin VERBIS'e ytiklen-
mesi gibi bir durum s6z konusu degildir.

55) Kisisel veri isleme envanterinde saklama siire-
lerinin belirtilmesi gerekli midir?

Kisisel veri isleme envanterinde saklama stirelerinin
belirtilmesi gerekmektedir.

Veri Sorumlular1 Sicili Hakkinda YOnetmeligin 4.
maddesinde “kisisel veri isleme envanteri”; veri so-
rumlularmin is siireglerine bagl olarak gergekles-
tirmekte olduklar1 kisisel veri isleme faaliyetlerini,
kisisel veri isleme amaclar1 ve hukuki sebebi, veri
kategorisi, aktarilan alic1 grubu ve veri konusu kisi
grubuyla iliskilendirerek olusturduklar1 ve kisisel
verilerin islendikleri amaglar i¢in gerekli olan azami
mubhafaza edilme siiresini, yabanci iilkelere aktarimi
ongoriilen kisisel verileri ve veri giivenligine iliskin
alinan tedbirleri agiklayarak detaylandirdiklar1 en-
vanter olarak tanimlanmaktadr.

Dolayisiyla, tanimda belirtilen “kisisel verilerin is-
lendikleri amaglar i¢in gerekli olan azami muhafaza
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edilme siiresi” ifadesinden; saklama stirelerinin en-
vanterde belirtilmesi gerektigi anlasilmaktadir.

56) Veri sorumlularinin hazirlamis oldugu Kkisisel
veri isleme envanteri ile kisisel veri saklama ve
imha politikasini Kurulun talep etme yetkisi var
midir?

Kanunun 15. maddesine gore Kurulun, sikayet tize-
rine veya ihlal iddiasmni 6grenmesi durumunda
re’sen, gorev alanma giren konularda gerekli ince-
lemeyi yapma yetkisi vardir. Bu yetki uyarinca Ku-
rul, kisisel veri isleme envanteri ile kisisel veri sak-
lama ve imha politikasini veri sorumlusundan talep
edebilecektir.

57) Kamu Kurumlarinda koordinasyon gorevlisi
nasil belirlenmelidir?

Kanunun gecici 1. maddesine gore Kanunun yayimi
tarihinden itibaren bir yil i¢inde, kamu kurum ve
kuruluslarinda Kanunun uygulanmasiyla ilgili ko-
ordinasyonu saglamak tizere iist diizey bir yonetici
belirlenerek koordinasyon gorevlisi olarak atanmasi
gerekmektedir.
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Atanacak kisinin kamu kurumunda kisisel veri isle-
nen tim birimleri koordine edecek ve yiikiimliiliik-
lerin yerine getirilmesini takip edecek bir {ist diizey
yOnetici olmas1 gerekmektedir.

58) Kamu Kurumlarinda irtibat kisisi nasil belir-
lenmelidir?

Veri Sorumlular1 Sicili Hakkinda Yoénetmeligin 11.
maddesine gore, kamu kurum ve kuruluslarinda
koordinasyonu saglayacak {iist diizey yonetici tara-
findan Kurum ile iletisimi saglamak amaciyla bir
daire baskan1 veya {istii yonetici belirlenerek irtibat
kisisi olarak atanmali ve VERBIS {izerinden bu kisi-
lere ait bilgi girisi yapilmalidir.

59) VERBIiS’e kayit basvuru formu, formda belirti-
len Kayith Elektronik Posta (KEP) adresi yerine
baska bir KEP adresinden gonderilebilir mi?

VERBIS e kayit bagvuru formu, bu formda belirtilen
KEP adresi disinda bagka bir KEP adresinden gon-
derilememektedir.
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60) Yurt disinda yerlesik veri sorumlulari igin Sici-
le kayit yukimliliigiinden istisna kriteri ola-
rak ¢alisan sayisi ve yillik mali bilango dikkate
alinir mi?

Kurulun yaymmlamis oldugu 2019/387 sayili Karar-
da, yurt disinda yerlesik olan tiim veri sorumlulari-
nin Sicile kayit olacag hiikmii bulunmaktadir. Bu
nedenle, yurt disinda yerlesik veri sorumlulari igin,
¢alisan sayis1 ve mali bilango gibi herhangi bir istis-
na kriteri s6z konusu degildir.

61) Bir irtibat kisisi ayni anda birden fazla veri so-
rumlusunun irtibat kisisi olarak atanabilir mi?

Bir gergek kisi ayni anda birden fazla veri sorumlu-
sunun irtibat kigisi olarak atanamamaktadar.

62) VERBIS’in kamuya acik olarak tutulmasi nede-
niyle kisisel veriler de kamuya acik hale gelmis
olur mu?

VERBIS'in kamuya agik olmasi nedeniyle kisisel
veriler de kamuya acik hale gelmeyecektir.
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Kisisel veri islemekte olan veri sorumlulari, bu kisi-
sel verilere ait veri kategorileri ve bu veri kategorile-
riyle yapilan iglemlerle ilgili olarak VERBIS’e bilgi
girisi yapacaktir. Kamuya agik olan bu veriler kate-
gorik bazda veriler oldugu ve bu verilerden bir ger-
cek kisiye wulasma imkani bulunmadigl igin
VERBIS'e kayit ile kisisel verilerin kamuya ifsas1 s6z
konusu degildir.

63) Vakif iiniversiteleri VERBIS’e kaydini “yurt i¢in-
de yerlesik tiizel/gergek kisi” boliimii Gzerin-
den mi gergeklestirmelidir?

Anayasanin 130. maddesi ile Vakif Yiiksekogretim
Kurumlar1 YOnetmeliginin 5. maddesi geregi vakif
tiniversiteleri kamu tiizel kisiligini haizdir.

Bu nedenle, vakif tiniversitelerinin kamu tiizel kisi-
ligine sahip oldugu acikca ifade edildiginden, yurt
icinde yerlesik tiizel/gercek kisi boliimiinden degil
“kamu kurum ve kuruluslar1” bolimiinden Sicile
kaydini gerceklestirmesi gerekmektedir.
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64) Ticaret odalari VERBiS’e kaydini “yurt iginde
yerlesik tiuzel/gercek kisi” boliumi Uzerinden
mi gergeklestirmelidir?

5174 sayil Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile
Odalar ve Borsalar Kanunu geregi odalar kamu ku-
rumu niteliginde meslek kurulusudur.

Bu nedenle odalar ve borsalarin, VERBIS kaydin
“yurt iginde yerlesik tiizel/gergek kisi” boliimiinden
degil “kamu kurum ve kuruluslar1” béliimiinden
gerceklestirmesi gerekmektedir.

65) istisna kapsaminda olmadigi halde Sicile kayit
ylikiimliiltiglini yerine getirmeyenler hakkinda
islem tesis edilecek midir?

Sicile kayit yiikiimliiliigiinden istisna kapsaminda
olmadig1 halde, Sicile kayit ytikiimliiliiglinii yerine
getirmeyen veri sorumlulariin tespiti Kurum tara-
findan yapilacak ve haklarinda Kanun kapsaminda
islem tesis edilecektir.
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66) Kanun kapsaminda yapilan incelemeler netice-
sinde su¢ unsuruna rastlanilmasi halinde nasil
bir yol izlenecektir?

Kanunda bu hususta 6zel bir diizenleme bulunma-
makla birlikte, herhangi bir su¢ unsuruna rastlanil-
mas! halinde Tiirk Ceza Kanunu geregince Kurum
tarafindan yetkili makamlara bildirimde bulunula-
caktir.

67) Kanunda belirtilen idari para cezalari her yil
artirihyor mu?

Kanunun 18. maddesinde; Kanunda ongoriilen yii-
kiimliiliiklere aykir1 davranilmas: halinde uygulana-
cak idari yaptirimlar diizenlenmektedir. S6z konusu
idari para cezasi miktarlar: her takvim yili1 bagindan
itibaren gecerli olmak {izere, ilgili Resmi Gazete'de
yayimlanan yeniden degerleme oraninda artirilarak
uygulanmaktadir.
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68) Kurul tarafindan diizenlenen idari para cezala-
rina itiraz edilebilir mi?

Kanunun 18. maddesi geregi Kurul tarafindan dii-
zenlenen idari para cezasi yaptirim kararlarma kargi
yarg1 yolu agiktir. 5326 sayili Kabahatler Kanununun
27. maddesine gore idari para cezalarina karsi Sulh
Ceza Hakimliklerine itiraz edilebilir.

Idari para cezast ile birlikte ayrica bir yaptirim karar
da verilmisse (0rnegin para cezasiyla birlikte ayrica
verinin yurtdisina aktarilmasmin durdurulmasina
karar verilmesi) gorevli mahkeme Idare Mahkemesi
olmaktadir.

69) Kanunun 28. maddesinin 1. fikrasi geregi istis-
na kapsamindaki bir veri sorumlusu, Kanundan
da istisna sayilir mi?

Kanunun 28. maddesinin 1. fikrasinda sayilan faali-
yetler kapsaminda islenen kisisel veriler i¢in Kanun
hiikiimleri uygulanmayacaktir. Ancak, ayni veri so-
rumlularinin bu sayilanlar disindaki faaliyetleri kap-
saminda isledigi kisisel verilerle ilgili olarak Kanun,
diger hiikiimleriyle uygulanmaya devam edecektir.
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70) Kanunun 28. maddesinin 2. fikrasi geregi istis-
na kapsamindaki bir veri sorumlusu, Kanundan
da istisna sayilir mi?

Kanunun 28. maddesinin 2. fikrasinda yer alan “Bu
Kanunun amacina ve temel ilkelerine uygun ve orantili
olmak kaydiyla veri sorumlusunun aydinlatma yiikiimlii-
liigiinii diizenleyen 10 uncu, zararin giderilmesini talep
etme hakk: haric ilgili kisinin haklarini diizenleyen 11 inci
ve Veri Sorumlulary Siciline kayit yiikiimliiliigiinii dii-
zenleyen 16 nci maddeleri asagidaki hillerde uygulanmaz
...” hitkmii geregince, maddeler halinde sayilan faa-
liyetler kapsaminda islenen kisisel veriler i¢in Kanu-
nun sadece 10, 11 ve 16. maddesi hiikiimleri uygu-
lanmayacak; diger hiikiimleri uygulanmaya devam
edecektir.

Ayrica, ayni veri sorumlularinin bu sayilanlar digin-
daki faaliyetleri kapsaminda isledigi kisisel verilerle
(0rnegin insan kaynaklari, muhasebe, bilgi islem
faaliyetleri gibi) ilgili olarak Kanun, diger hiikiimle-
riyle uygulanmaya devam edecektir.
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